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fipresentagdn

O ILAJUC foi criado com a importante missdo de
promover o acesso a justica coletiva na América
Latina, pautando uma agenda de direitos de grupos e
coletividades. Reconhecemos que diversas violacoes
de direitos socioambientais sdo comuns e
compartilhadas por quem vive na América Latina e
que ainda temos um longo caminho para alcancarmos
sociedades mais justas e igualitarias.

No Brasil, por exemplo, temos em nosso sistema
juridico instrumentos importantes para garantir o
direito de grupos, coletivos, comunidades e povos.
Com essa cartilha, o ILAJUC espera contribuir para
superar uma lacuna histérica: a falta de conhecimento
sobre as formas de garantir o acesso a justica coletiva.
Queremos que todas as pessoas, especialmente
aquelas que se dedicam a promocao de direitos
humanos, possam conhecer e compreender o passo a
passo para tutelar direitos coletivos no pais.

Em um dos paises onde mais morrem ativistas
socioambientais no mundo, essa cartilha é uma
ferramenta para que defensores de direitos humanos
tenham mais chances de sucesso em suas disputas
também no poder judiciario.




0 que 5do Direitos Humanos? \

Os direitos humanos reconhecem e protegem a
dignidade de todos os seres humanos, tanto em relacao
ao individuo, quanto em relacdo a um grupo de pessoas.

Sao orientacdes para valores e principios que devem ser
respeitados para a justica social.

Mas como surgiram os Direitos Humanos? o »7 Pl 45 e
direitos civis e politicos e os direitos econémicos,

— sociais e culturais, que entraram em vigor em 23 de
Marco de 1976, que deram obrigatoriedade juridica a
muitas das previsdes existentes na Declaracdo
Universal para os Estados que os aprovaram.

Os direitos humanos reconhecem e protegem a
dignidade de todos os seres humanos, individual ou
coletivamente. Mas como surgiram? O conceito de
direitos humanos surgiu no século 18 com a Revolucao
Francesa, mas ganhou maior destaque depois da Desta maneira, todos os Estados, os seus Governos,
Segunda Guerra Mundial, quando a humanidade instituicdes, mas também as pessoas devem fazer
percebeu que era necessario criar um documento cumprir as normas de direitos humanos.
internacional que fosse verdadeiramente universal,
indivisivel e uniforme para que os direitos fossem
protegidos. A Declaracao Universal dos Direitos
Humanos, garantindo os direitos basicos de todas as Mas nao sao os unicos direitos fundamentais as
pessoas, foi publicada em 1948. Posteriormente a pessoas e as coletividades. No Brasil, identificamos os
Assembleia Geral da ONU (a ONU foi criada em 1945) chamados direitos transindividuais ou coletivos (em
decidiu redigir dois Pactos que reuniam as duas séries sentido amplo), como género de direitos

de direitos esbocados na Declaracio Universal: os indissociaveis da nossa condi¢ao humana.

No epicentro dos direitos humanos estdo os direitos a
vida, a liberdade, a igualdade.




Histaria dos Direitos Humanos

SEC. ¥WIIl | Revolucso

Francesa

2" GUERRA
MUNDIAL

1945 - FINDRCAD
IRGANIZACHD NAOES
UNIDAS (ON)

1948 l Declaracao
Universal dos Direitos
Humanos Publicada.

1959 - PACTO DE SAN JOSE DA COSTA RICA:

E um tratado internacional entre os
paises-membros da Organizacao
dos Estados Americanos e que foi
subscrita durante a Conferéncia
Especializada Interamericana de
Direitos Humanos.

73 D MARCD 1976

Pacto de Direitos Civis
e Politicos e Pacto de
Direitos Econémicos,
Sociais e Culturais

1988 | Constituicao
Federal Brasileira:
guardia dos direitos
pactuados pela ONU

1992 l Convencao
Americana de Direitos
Humanos (Pacto de
San José) entra em
vigor no Brasil.




Categorias de direitas
transindividuals ou coletivos

DIREITD DIFL50

Os direitos comuns a todas as pessoas, integrantes de
grupo indeterminado e que compartilham a mesma
relacdo com determinado bem juridico. Caso esse
direito seja violado, considera-se que todos sofrem a
lesdo igualmente, ndo sendo possivel diferenciar os
danos individualmente, e por isso ninguém podera se
apropriar pessoalmente.

EXE""]IU: Dano ao meio ambiente: uma fabrica que
polui uma regido afeta um grupo indeterminavel -
os moradores da cidade. Todos serao os titulares,
mesmo aqueles que venham a residir no local
depois do acidente. A conduta do poluidor viola o
direito comum a todos (difusos).

DIREITCS COLETIVEY

Sao aqueles direitos que pertencem a um grupo
determinado de pessoas. O grupo é formado a
partir de uma relacio juridica (um contrato, por
exemplo) com quem causou o dano (fabricante de
um produto, por exemplo) ou entre as pessoas que
compdem o grupo (uma associacio).

EXE""]"] Direitos dos consumidores de receber
servicos de boa qualidade das prestadoras de
servicos publicos essenciais, como de telefonia, de
abastecimento de dgua e de energia elétrica. Todos
tém direito a receber o servigo com qualidade e o
grupo pode reclamar coletivamente.

Conheca a Tuca, mascote do ILAJUC, que nos acompanha
N2 055 atuacdo com direitos humanos.

TUCA EXPLICA:

Conceito amplo de “Danos”. Danos n3o é apenas
prejuizo, mas qualquer tipo de lesao e até a ameaca que
alguém (pessoa fisica ou ndo) tenha feito em relacdo a um
direito que vocé possua. Pode ser uma ofensa material,
real, ou moral causada por alguém (individuo, empresa
ou governo) a uma pessoa ou comunidade.




DIREITOS INDIVIDUAIS HOMOGENEDS

Sao os direitos que um grupo de pessoas tém em
comum devido a alguma situacado especifica que as
uniu (vitimas de um mesmo fato). Quando esse
direito é violado, cada pessoa sofre o dano de uma
maneira diferente e em uma intensidade diferente,
por isso, sao individuais e homogéneos.

EXEI"']II] Produto em série com o mesmo defeito:
os compradores de um produto com o mesmo

defeito de série - grupo determinado - sao
ligados a partir da origem comum da lesdo. A
reparacao pode ser dividida entre os atingidos, por
exemplo, aquele que adquiriu mais de um produto
terd uma indenizacdo maior.




Sim. Ha direitos que uma pessoa nao pode abrir mao,
porqgue sdo indissociadveis da condicdo humana. Exemplos

EXiStEm [”rEit[IS sao o direito a vida, a liberdade, a saude e a dignidade, que

tém sua protecao na Constituicdo Federal: a dignidade da

"TE " |_| " [i HVE is 7 pessoa humana esté prevista como principio fundamental

da Republica Federativa do Brasil. No Cédigo Civil, eles
estdo, por exemplo, do artigo 11 ao 21.

BIT BEY L BY

Dona Tereza nos ajudou a construir esta mostrar aqui na cartilha. Além disso,
cartilha. Ela também teve o seu direito, agora ela usa sua experiéncia para
que também é um direito coletivo, ajudar outras pessoas a conseguirem
desrespeitado e por isso ja passou por a resolucdo em outros casos de
muitas etapas do processo para buscara  violacoes de direitos coletivos na sua
sua reparacao. Por isso, ela tem muito comunidade.

conhecimento para passar.
et Dona Tereza sabe que todos temos o

Depois que viu o rio de sua comunidade direito de viver plena e dignamente e
ser poluido por residuos industriais, nao abre mao disso. Hoje, ela

Dona Tereza percebeu que tinha que aguarda o dia do julgamento de seu
agir para buscar justica. Ela se juntou caso na Corte Interamericana de
com os outros atingidos, articulou todos Direitos Humanos.

I eles e fez todos os passos que vamos




Alouns Direitos e

oxemplos de dangs

ﬂIFEItﬂ d SHU[IE Todo ser humano tem direito a um
padrao de vida capaz de garantir a si e a sua familia
salde e bem-estar. O direito a salde nao se restringe
apenas a poder ser atendido no hospital ou em
unidades basicas, mas também busca garantir ampla
qualidade de vida, que envolve outros direitos
basicos, como educacao, saneamento basico,
atividades culturais e de seguranca. Qualquer pessoa
pode ser atendida no SUS. O sistema Unico é
universal e nao distingue brasileiros de estrangeiros,
e nenhuma pessoa.

—

0D BRI, WA GRAVDE CONGUITA 0 DIREID A SHGDE P A CRINGRD
0 SSTEMR DNCEDE SHDE (150 WENDPENTO UIERSH.

Legislacao relacionada: Declaracao Universal dos
Direitos Humanos, de 1948 (artigo XXV), Constituicao
artigos 6° e 196 e Lei do SUS.

Exemplos: Acesso a medicamentos basicos no
sistema Unico de saude; direito a d4gua potavel
e regular; saneamento basico.

['"‘EIt[] El Eﬂll[ﬂgﬁl] A educacao é base para o

exercicio da cidadania e a dignidade da pessoa humana.
E um direito de todos e um dever da familia e do
Estado. H4 uma série de deveres do Estado associados a
educacao, como igualdade de condigdes para o acesso e
permanéncia na escola, gratuidade do ensino publico.
Ha vérios direitos decorrentes, como a possibilidade de
reclamar na justica, por vagas na escola, por qualidade
no servico prestado, transporte publico etc.

Legislacao relacionada: Art. 205 da Constituicao
Federal; Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA),
de 1990; Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
(LDB), de 1996.

Exemplo: Atendimento educacional especializado
as pessoas com deficiéncia; atendimento em
creche e pré-escola.




Direito ao meio ambiente equilibrado: ocos

tém direito a um meio ambiente ecologicamente
equilibrado, que é bem de todos e essencial para
uma qualidade de vida saudavel. O meio ambiente
se refere tanto as areas naturais quanto as areas
alteradas pelo ser humano. O poder publico e toda a
comunidade deve defendé-lo e preserva-lo para as
presentes e futuras geracoes.

Legislacdo relacionada: artigo 225 da Constituicao
Federal.

Exemplos: Contaminacao dos rios prejudicando
atividades recreativas e pesca de subsisténcia;
desmatamento de areas naturais.

Direitn do ConSUMIOT: sao o conjunto de direitos

das pessoas como consumidoras de produtos e de
servicos. A contratacio para a compra de um
produto, a exposicdo a uma oferta e até uma
publicidade integram o rol de direitos dos
consumidores. A relacido com o fornecedor (vendedor,
importador etc) é chamada de relacdo de consumo.

Legislacao relacionada: art. 5°, XXXI| da Constituicdo
Federal; Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei
8.078/90).

Exemplos: Direito de troca do produto quando
existente um vicio (ndo funciona, por exemplo),
direito de anular uma clausula contratual abusiva.




I]IFE”:" [“]5 l[||]5[|5 Aos idosos (pessoas com 60 anos

ou mais) sdo garantidos, além de todos os direitos
fundamentais inerentes a pessoa humana, outros
préprios da condicdo pessoal determinada pela idade.
A protecao quer garantir a preservacao de sua satude
fisica e mental e seu aperfeicoamento moral,
intelectual, espiritual e social, em condicoes de
liberdade e dignidade. A protecao é do idoso em todas
a condigoes, inclusive no nucleo familiar.

Legislacdo relacionada: Artigo 270 da
Constituicdo Federal; Estatuto do Idoso
(Lei 10.741/20083).

Direitn da crianca e do adolesCente: vodas

as criancas e os adolescentes tém direito a
convivéncia familiar e comunitaria, a educacéo,
a saude, a cultura, ao esporte ao lazer e ao
direito a profissionalizacio e a protecao no
trabalho.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente
estabelece que a familia, o Estado e a sociedade
sao responsaveis pela protecio dos jovens. De
0 a 12 anos de idade, sao identificados como
criancas e dos 12 completos até os 18
incompletos, como adolescentes.

Legislacao relacionada: Art. 227, Constituicao
Federal; Estatuto da Crianca e do Adolescente
(Lei 8.069/90).

Direito das pessaas com deficiéncia;

Pessoas com deficiéncia, fisica e psicologica,
tem direito ao tratamento diferenciado e
imediato, com garantia de acessibilidade € a
prioridade de atendimento nas reparticoes
publicas por meio de servicos individualizados,
por exemplo. Além disso, sdo garantidos as
pessoas com deficiéncia (pcd) educacio
adaptada as suas necessidades, apoio e
orientacdo governamental a formacao
profissional, reserva de cargos em todos os
concursos publicos e isencao de alguns tributos.

Legislacao relacionada: Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia (Lei 13.146/2015).

Exemplo: Acessibilidade em locais publicos;
Educacao diferenciada em escolas publicas para
pessoas com autismo e Sindrome de Down.




Direitn d propriedade; a constituicso Federal

Brasileira determina que “Sao direitos sociais a
educacao, a salide, a alimentacao, o trabalho, a
moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a
protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia
aos desamparados”, mas o direito de propriedade vai
além da moradia. Ele garante para as pessoas e
instituicoes publicas ou privadas, que possuem um
titulo de propriedade de algum bem (seja imdvel ou
nao) o poder de controlar o acesso e a maneira de
utilizar, usar, desfrutar e reaver a propriedade
desses bens. A propriedade devera atender a uma
funcdo social: caso seja urbana, suas regras para a

funcao social sdo estabelecidas pelos municipios;
caso seja rural, as regras sao estabelecidas pelas
normas federais.

TUCA EXPLICA:

A funcao social de uma propriedade significa que ela deve
atender também a outra finalidade, além de satisfazer o
proprietario. O proprietario pode usar e desfrutar do seu
bem, mas esse uso nao pode ser nocivo a todos.

Legislacao relacionada: Artigo 5° XXII, Constituicdo
Federal; Artigo 5° XXIlII, CF; Artigo 6°, Constituicao
Federal; Artigo 186, Constituicdo Federal.

Exemplos: direito sobre os frutos de uma
mangueira que nasce em sua propriedade; direito
de reivindicar propriedade em caso de
desapropriacao ilegal.
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Direito 4 condicdn digna de trabalho: voa

pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha de
emprego, a condicoes justas e favoraveis de trabalho
e a protecao contra o desemprego, além do direito a
uma remuneracao justa e satisfatéria, que lhe
assegure uma existéncia digna.

E por isso que a Constituicio Federal determina que
“o salario minimo deve cobrir todas as necessidades
do trabalhador e de sua familia, ser unificado em
todo o territério nacional e reajustado
periodicamente para garantir seu poder aquisitivo”.
Além disso, é dever do empregador garantir
condicdes dignas de trabalho, incluindo medidas de
seguranca e de um ambiente seguro, saudavel,
sanitariamente adequado e livre de discriminacao de
qualquer tipo.

Desta maneira é indiscutivelmente proibida a
execucao de trabalhos em condicdes andlogas a
escravidao.

Legislacdo relacionada: Capitulo V do Titulo Il da
Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT (Decreto-Lei
5452/43); Art. 7° da Constituicio Federal.

Exemplos: Empresa que viola normas basicas que
garantem condicdes dignas de trabalho ao empregado,
privando-os do intervalo para a alimentacao, e os




}]”HHEEFF:]HZIE]IE?UIRE""E: [ ALGUNS TIPOS DE PROVAS:

Nossos direitos podem ser desrespeitados de
diversas formas. Mas de que forma podemos
buscar a reparacio dos danos sofridos? Quais Laudos médicos ou odontolégicos
atitudes devemos tomar para aumentar nossa
chance de sucesso para que ocorra uma Depoimentos de pessoas que presenciaram a
reparacdo e até uma indenizacdo justa? A violagdo (testemunhas)

resposta para essas perguntas pode contribuir
tanto para a busca individual, quanto pela
busca coletiva de justica.

Boletim de Ocorréncia

Contratos assinados entre as partes envolvidas

Documentos Técnicos e OﬁC|a|s gue descrevam
Apesar do passo-a-passo variar de acordo com 0s danos

as particularidades de cada caso e de cada tipo

de direito violado, algumas etapas devem ser Extratos bancarios, notas fiscais ou

seguidas para a grande maioria das situacdes. comprovantes de pagamento e/ou gastos
s e tud: o

Antes de tudo: reana provas e documentos propriedade do bem impactado

Provas sdo essenciais para qualquer processo Videos e fotos que demonstrem os danos

judicial. Elas servem para evidenciar que vocé,
de fato, esta na condicdo de vitima. Quanto mais Conversas, mensagens em aplicativos de redes
provas vocé tiver, mais facil sera comprovar a sociais (atencdo: podem precisar ser

juiza ou ao juiz que alguém deve ser obrigado a autenticadas no cartério!)
fazer ou pagar algo que repare o dano sofrido.




DOCUMENTDS PESSOAIS

E importante que vocé retina os documentos
oficiais que possui, de acordo com a situacao.

Documento de Identificacdo (RG, CPF) | Certiddo
de Casamento ou Divorcio (quando aplicavel) |
Carteira de Trabalho | Carteira de Motorista |
Inventario e testamento | Atestado de Obito

T e e T e e o

ATENCAD: ARMAZENAMENTD DAS
PROVAS £ DOCUMENTOS

E muito importante que tanto os documentos
pessoais quanto documentos de propriedades
sejam armazenados em local seguro, de modo a

manter o estado de conservacao, e de facil acesso

ao proprietario para que possam ser retirados em
caso de necessidade (exemplo: necessidade de
deixar a residéncia rapidamente por risco de
desastre). A mesma recomendacio é valida para
as provas envolvendo violacoes sofridas. Se
possivel, também é importante digitalizar os
documentos (por meio de fotos, por exemplo)

e guarda-los em arquivos na nuvem digital ou

no e-mail.

CONSOLIDE PARCERIAS E UNA ESFORCOS

Uma coisa muito comum é acharmos que estamos
sozinhos quando sofremos algum dano. Mas a
verdade é que raramente estamos. Podemos sofrer
danos comuns as pessoas que vivem no mesmo
lugar que a gente ou as pessoas que vivem a
milhares de quilémetros de distancia. A unido de
forcas com essas pessoas é importante tanto pela
troca de experiéncias positivas e negativas, quanto
para agregar forca para discussoes judiciais.

PROCURE ORIENTACOES

Outra coisa muito importante é procurar
organizacées do terceiro setor (ONGs, associacoes,
fundacoes, etc) com atuacao sobre o tema, que
podem assessorar nos caminhos a serem seguidos
na busca pela reparacio integral dos danos sofridos.
Buscar o apoio de uma ONG sempre é fundamental.




S6 tenha o cuidado de checar se as Entidades
Sociais sdo confidveis, algumas dicas que podem
ajudar:

a. Visite a pagina da internet da organizacao;

b. Procure informacoes sobre sua historia e
trajetoria;

c. Verifique se ela é transparente na prestacio de
contas (ex: possui relatério anual de atividades?);

d. Procure saber sobre os projetos e trabalhos ja
realizados;

e. Se possivel, visite presencialmente!

O Ministério Publico e a Defensoria Publica
também podem auxiliar na orientacdo das acoes

que devem ser tomadas na busca por justica, assim

como escritérios de advocacia que realizam
atividades sem custos ou pro bono

(voluntarias/sem custos) e Universidades com curso

de direito que possuam centros de atendimento
(clinicas juridicas, centro de atendimento etc).

Urgente, Dona Tereza! Os
moradores da rua de cima
estao sem luz ha quatro
dias! Seu Agnaldo,
morador da Comunidade
desde a infancia e amigo
de muito tempo de Tereza,
procurou sua ajuda:

- Dona Tereza, todos nds ja tentamos nos
comunicar com a empresa de luz... Ela sempre
diz que vai enviar alguém, que vai consertar,
mas até agora nada!

- Seu Agnaldo, vocé precisa juntar copias dos
documentos de todos os moradores atingidos e
das contas de luz em dia, além dos
comprovantes de pagamento. Se der, junte
também os protocolos das ligacées que vocés
fizeram para a empresa e da ANEEL. Além
disso, guarde em um lugar seguro as fotos e os
videos que os moradores fizeram sobre essa
situacdo. Elas podem servir como prova! Com
isso em maos, va até o Ministério Publico,
explique a situacao e eles vao te ajudar nos
préximos passos.




QUAIS ACOES PROTECEN
MEWS DIREITOS COLETIVOS?

Com as provas e documentos separados, qual o préximo
passo? No direito brasileiro, existem algumas acdes que
podem proteger os direitos coletivos.

Nesta cartilha vamos entender melhor sobre cada uma!

P e e |

QUAIS SAD 05 INSTRUMENTOS QUE PODEN

PROTEGER DIREITOG DE TO0OO5 NO BRASIL?
INQUERITO CIVIL DO MP

Definicao: Inquérito Civil Pablico (ICP) é um
procedimento de investigacao iniciado apenas
pelo Ministério Plblico para descobrir se um
direito coletivo foi violado. Ele nao é obrigatério
para iniciar uma acao judicial. O Promotor ou
Procurador deve tomar as providéncias para
obter todas as informacées necessarias (como
pedir documentos, pericia e ouvir testemunhas)
para concluir se houve violacido do direito e assim

promover a acdo (acio civil publica, acdo de
improbidade ou acao coletiva, dependendo do
caso). Se verificar que n3o houve violacio, o caso é
arquivado. Se o MP concluir que ndo deve ajuizar
uma acao civil publica, outro podera vir a fazé-lo
(por exemplo, uma associacio).

Legislacao: Art. 129, llI, CF, e art. 8°, §1°,
da Lei 7.347/85.

ACAD CIVIL POBLICA

Definicao: A Acao Civil Publica (ACP) é considerada
0 mecanismo mais eficaz de protecao aos direitos da
coletividade. E uma acdo judicial destinada a
proteger interesses difusos ou coletivos,
responsabilizando quem comete danos contra a
saude, educacdo, dignidade da pessoa humana,
consumidor, meio ambiente e defesa do patriménio
publico. Por meio da ACP, é possivel pedir para que
0s responsaveis pela violacdo sejam obrigados a
fazer ou deixar de fazer determinado ato, com a
imposicao de multa em caso de descumprimento da
decisao dada pelo juiz. O Ministério Publico é hoje o
autor da maioria das acoes civis publicas de grande
repercussao, mas sdo muitas as acoes ajuizadas por
associacoes e com grandes resultados praticos

Quem pode ajuizar? Ministério Publico, Defensoria
Publica, a Unido, Estados, Distrito Federal e




Municipios, autarquias, empresas publicas,
fundacoes, sociedades de economia mista

e associacoes, mas desde que atenda a sua
finalidade.

TUCA EXPLICA:

Associacgoes Civis podem propor Agoes Civis Publicas
desde que, ao mesmo tempo, preencham os seguintes
requisitos:

a) esteja constituida ha pelo menos 1 (um) ano;

b) inclua, entre suas finalidades institucionais, a protecdo
do direito que quer defender na acdo (exemplo, ao meio
ambiente, consumidor, a ordem economica, a livre
concorréncia, aos direitos de grupos raciais, étnicos ou
religiosos ou ao patrimonio artistico, estético, histérico,
turistico e paisagistico).

Legislacdo: Lei n°® 7.347/1985; Artigo 129, lll, da
Constituicao Federal.

Exemplo: O MP pode cobrar, por exemplo, a
instalacdo de mais leitos de hospital em
determinada cidade; a aplicacdo de multa e o
reparo de dano ambiental causado a um rio por
uma industria; o ressarcimento aos clientes de
uma empresa de telefonia que fazia cobranca por
servicos nao requisitados, entre outros.

ACAD POPLLAR

Definicao: A acdo popular esta garantida na nossa
Constituicao (com a ACP também) e tem como
objetivo invalidar atos que causem danos ao
patriménio publico ou de entidade de que o
Estado participe, a moralidade administrativa, ao
meio ambiente e ao patrimonio histérico e
cultural. Na Acao Popular, somente a
administracdo publica ou seus agentes podem ser
réus e o autor devera ser, no minimo, eleitor.

Quem pode ajuizar? Cidadao, seja brasileiro nato
ou naturalizado e que se encontre no gozo dos
direitos politicos, ou seja, em condicoes de
participar da vida politica de acordo com as
normas brasileiras.

Legislacdo: art. 5°, LXXIIl, da CF, e Lein® 4.717/65.

Exemplo: se algum 6rgao publico determina que
um prédio histérico tombado deve ser demolido,
um cidadao pode entrar com uma acao popular
pedindo a suspensao desse ato, evitando que a
demolicao aconteca.
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MANDADO DE SEGAURANCA COLETIVD

Definicdo: E um instrumento juridico, cuja
finalidade é proteger direito liquido e certo - ou
seja, provado por documentos - que tenha sido
violado por ato ilegal ou abusivo de autoridade
publica ou de agente de pessoa juridica no
exercicio de atribuicoes do Poder Publico. Esse
direito é de varias pessoas, e qualquer uma delas
pode exigi-lo.

O prazo para impetrar a seguranca é de 120 dias a
contar da data em que o(s) interessado(s) tomarem

conhecimento oficial do ato que esta infringindo
direito liquido e certo.

Quem pode ajuizar? O titular de um direito
violado ou que sofra ameaca de lesdo, podendo
ser até um partido politico com representacao no
Congresso Nacional e organizacao sindical,
entidade de classe ou associacao legalmente
constituida e em funcionamento ha pelo menos
um ano, em defesa dos interesses de seus
membros ou associados. Para ingressar com um
mandado de seguranca é necessaria a atuacio de
um advogado ou defensor publico.

Legislacdo: incisos LXIX e LXX do artigo 5° da
Constituicao Federal de 1988 e foi regulamentado pela
Lei 12.016/09.

Exemplo: De modo conjunto, servidores publicos
de determinado municipio que tiveram um
desconto indevido em folha de pagamento
impetram um mandado de seguranca coletivo.




Entrando com agdes para
reparagao de direfns

Agora que vocé ja entendeu um pouco mais
sobre os tipos de acoes e suas finalidades, bem
como quem pode propor cada uma, vamos
entender alguns passos para seu correto
ajuizamento.

TUCA EXPLICA:

Ajuizar: No direito significa entrar com uma acao judicial
para que seja analisada e julgada.

Foro: O foro é o local (a cidade/a comarca do Judiciario)
escolhido para tramitar uma ac¢ao judicial.

AJUIZANDD ACOES

Entre em contato com o5 Grgans

Primeiro é preciso identificar o érgao que melhor se
adeque as suas necessidades ou as das pessoas que
estdo procurando reparacao pela violacdo dos seus
direitos, bem como aquele que tenha a
competéncia para atuar. Depois €é preciso buscar os
canais de atendimento desse 6rgao, seja
virtualmente, por telefone ou presencialmente.
Uma dica importante pode ser: busque orientacao
do MP da sua cidade ou da Defensoria Publica para
saber quem mais podera procurar.

Local de ajuizamenta da agdo

Em regra, as acoes judiciais que visam reparar
danos sdo processadas no forum do local onde
ocorreu o dano. Porém, é preciso ficar atento
porque em alguns municipios o foro competente
fica em outra cidade, normalmente um municipio
vizinho.

Se o dano ocorreu em mais de uma cidade ou
Estado, a acdo pode ser ajuizada no foro da Capital
de qualquer um dos Estados envolvidos ou no
Distrito Federal.




Se as acoes envolverem qualquer ente do Governo,

como a Unido Federal, os Estados, os Municipios, o

Distrito Federal ou as entidades da administracao Dona Tereza é muito
publica indireta, como autarquias, fundagoes ocupada! Francisco chegou
publicas, empresas publicas e sociedades de para falar com ela. Ele é
economia mista a regra pode mudar e existem = neto de um velho amigo

quatro possibilidades: : : dela que precisa de
remédio para diabetes.

‘ a. O foro do seu domicilio (residéncia/casa); Desenvolveu a doenca

b. O local do ato ou fato; enquanto idoso, veja so!

Além dele, varias familias estdo sem acesso ao
remédio pela rede publica e o Estado ndo

d. O Distrito Federal. explica o que esta acontecendo. Da ultima vez
que ele esteve aqui, Dona Tereza disse para

c. O foro do local do que estd sendo discutido;

Legislac3o relacionada: Art. 2°, Lei 7.347, de 24 de Francisco o que ele precisa fazer. Dessa vez,
julho de 1985. Art. 51 e 52, Lei 13.105, de 16 de ele veio s6 dar noticias sobre a quantas anda

marco de 2015. essa situacao.

- Benca, Dona Tereza! Eu juntei todas as
provas e todo mundo e falei com a Defensoria
Publica. Eles identificaram outras pessoas que
estavam com o mesmo problema que o meu e
entraram com uma acdo chamada Mandado de
Seguranca Coletivo. Pediram até que o juiz ja
determinasse que o Estado fornecesse o
remédio que a gente precisava antes mesmo
de terminar o processo e dar a sentenca!




INTRUMENTOG PARR GRRANTIA DE DIREITOS

TUTELA PROVISORIA

Ao entrar.com uma-agdo judicial, antes da sentenca definitiva do juiz, é possivel ter alguns dos pedidos atendidos
antecipadamente. Isso ocorre em casos em que -ha pedidos que precisam ser atendidos imediatamente para que o dano nao se
torne ainda maior ou.irreversivel. O-instrumento que possibilita essa antecipacao é chamado de “tutela provisoria”, também
conhecido como liminar, e essa tutela é dada por .um juiz a qualquer tempo mas desde que esteja comprovado que existam:

1. Elementos que indicam que ha-indicios que o direito esta sendo violado e 2. O perigo de dano ao autor do processo ou ainda
orisco de prejudicar o resultado util do processo, caso haja a demora.

Como essa.medida é para antecipar algum direito, sem ter tido ainda a producéo de todas as provas, é possivel que ao final do
processo, na sentenca, a tutela provisoéria seja revertida e cancelada ou ainda confirmada e transformada em permanente.

4/

EFICACIA DAS DECISTES

Quando uma sentenca em uma Acao Civil Pablica é prolatada, quem sera beneficiado? Dependera do direito defendido e
das peculiaridades da acdo, mas geralmente a sentenca podera beneficiar todas as pessoas da mesma localidade, todos os
integrantes de um grupo determinado ou todos que tenham sofrido prejuizo. Uma agéo civil publica ndo .deve prejudicar
nunca uma acao individual.

Legislacao relacionada: art. 16 da Lei n°® 7.347/85, art. 93, Il, da Lei n° 8.078/90

Mais tarde, Mercedes apareceu para falar com Dona Tereza. Ela e outras. maes estao tendo muita
=, dificuldade em achar vagas nas escolas do municipio para colocar seus filhos. Que:nem Francisco,
< Mercedes também recebeu ajuda da Dona Tereza e agora veio atualiza-la do processo.



PO3SIBILIOADE DE RECLRS0

E possivel que a sentenca ndo atinja o resultado pratico esperado sendo possivel, nesses casos,
que as partes utilizem de recursos processuais para questionar a decisdo dada pelo juiz.

THC: 0 QUE £ E QUANDD PODE SER UTILIZADO?

O Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) é utilizado pelo Ministério- Plblice para abreviar a resolugao de
um problema que causa danos a sociedade e é um instrumento que estabelece as condigdes para-o-acordo
firmado. O TAC é um instrumento juridico que pode ser definido como um acordo, por meio do qual o
Ministério Publico e demais érgaos publicos legitimados a propor a Acao Civil Piblica exigem do violador de
determinado direito ou interesse publico, coletivo ou individual homogéneo, o.compromisso de se adequarem
a legislacao vigente, ou mesmo a obrigacao de reparar o dano causado.

“Juntei com as outras mées e falamos com o Ministério Publico, que fez a investigacdo deles e agora esta
Ak propondo para a Prefeitura um Termo de Ajustamento de Conduta para a construcio de mais escolas e a
LY abertura de mais vagas na rede publica. Eles disseram que é a forma mais.rapida de resolver o problema,
mas que, se nao resolver, vao iniciar uma Acao Civil Publica. Obrigada por tudo, Dona Tereza!”



Acionando cortes nternacionais ’

de direitos humanos

Vocé sabe o que é o Sistema Internacional de Defesa
dos Direitos Humanos?

Sdo um conjunto de normas, 6rgaos e instrumentos
internacionais, que surgiram a partir de 1945, apés a
Segunda Guerra Mundial, com a finalidade de promover
a protecdo da dignidade da pessoa humana em todo o
mundo.

Atualmente, existem trés
sistemas regionais:

INTERAMERICANO
EUROPEU
AFRICANO

E ha também um Sistema

Universal, para todo o mundo,
que é representado pela
Organizacao das Nacoes
Unidas (ONU).

E ONDE O BRASIL ENTRA NI5507

O Brasil esta vinculado ao sistema
interamericano de protecao dos direitos
humanos, que é composto pela Comissao
Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) e
pela Corte Interamericana de Direitos Humanos
(“IDH”"), 6rgaos de monitoramento da
Organizacao dos Estados Americanos (OEA).

COMISSHO INTERRMERICANA DE

DIREITOS HUMANDS (CIOH)

A Convencao Americana de Direitos Humanos
(conhecida também como Pacto de San José) e a
Declaracdo Americana de Direitos e Deveres do
Homem foram os primeiros instrumentos de
protecao usados como base no sistema
interamericano. Em seguida, foram elaboradas
outras normas sobre temas como tortura, pena
de morte, desaparecimentos forcados, violéncia
contra a mulher, entre outros. Esse conjunto de
normas internacionais servem como base para a
protecao das pessoas integrantes dos paises
incluidos no sistema interamericano.




Dentro do sistema interamericano, a Comissao
Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) é a
responsavel pelo recebimento e analise de
denuncias de individuos, grupos de pessoas ou
organizacoes que aleguem violagoes dos Direitos
Humanos garantidos na Declaracdo Americana dos
Direitos e Deveres do Homem (“a Declaracdo
Americana”), na Convencido Americana sobre
Direitos Humanos (“a Convencdo Americana”) e em
outros tratados interamericanos de Direitos

Humanos.




Requisitos para acessar Zr

A Corte Interamericana de Direito Humanos ¢ tenha nem conseguido acessar o judiciario do *
processa Estados que tenham violado um dos Estado-alvo por questdes politicas. O ultimo

direitos estabelecidos na Convencdo Americana ou requisito € que a queixa apresentada ndo deve

na Declaracdo Americana. Este é um dos requisitos estar pendente de outro procedimento

para acessar o sistema interamericano de protecao internacional.

dos direitos humanos.

Apesar da existéncia desses requisitos, existem
— | excecgoes. A Comissao, por exemplo, ndo exige o
O Estado pode ser responsavel pela violagio de cumprimento dos requisitos se uma pessoa nao
direitos humanos por: puder recorrer a justica no seu pais por falta de
meios econdmicos ou por receio geral dentro do

Acio: por consequéncia de atos do Estado ou Estado. Também € excecao aos requisitos o tempo
de seus agentes; que a questao estd demorando para ser apreciada
e resolvida dentro do Pais onde ocorre o conflito,

Permissao: devido a atuacio do Estado ou de uma vez que a CIDH preza pelo principio da
seus agentes em permitir, ou seja, consentir duracao razoavel do processo.
implicitamente, que tal violacdo de direitos

aconteca; Medidas Cautelares

Omissao: pela falta de atuacao do Estado ou de

seus agentes, quando deveriam ter agido. Em certos casos de gravidade e urgéncia e

sempre que se cumpram certos requisitos, a

Comissao pode adotar medidas cautelares. Além
Outro requisito é que a pessoa ou organizacao civil da gravidade e urgéncia, a Comissao considerara
que esteja querendo acessar o sistema ja tenha o contexto e a iminéncia do dano em questao,
esgotado todos os recursos legais disponiveis no para entdo decidir sobre se ira solicitar ao Estado
Estado onde ocorreu a violacdo ou ainda que nao a adocao de medidas cautelares.




A Comissao também levard em conta:

a. se a situacao de risco foi denunciada perante as
autoridades competentes ou os motivos pelos
quais isto ndo pode ser feito;

b. a identificacdo individual dos potenciais
beneficidrios das medidas cautelares ou a
determinacao do grupo ao qual pertencem; e

c. a explicita concordancia dos potenciais
beneficiarios quando o pedido for apresentado a
Comissao por terceiros, exceto em situacoes nas
quais a auséncia do consentimento esteja
justificada.

TUCA EXPLICA:

Comissao Interamericana de Direitos Humanos nio tem
forca judicial e portanto, suas recomendacdes, ndo possuem
forca impositora para o Estado que a recebe. Entretanto, no
caso de o Estado violador de direitos humanos a que tenha
sido dirigida a Resolucdo ndo cumprir com as determinacgoes
dessa e sua conduta ameacar a paz mundial, pode ser caso
de intervencao militar ou outra espécie de embargo por
parte das Organizagoes das Nacoes Unidas.

Todavia, antes de solicitar medidas cautelares, a
Comissao pedira ao respectivo Estado informacoes
relevantes, a menos que a urgéncia da situacao
justifique a atribuicdo imediata das medidas.

Procedimento

De acordo com a Convencao Americana, sé os
Estados Partes e a Comissao tém direito a submeter
um caso a Corte. As peticoes podem ser enviadas
nos quatro idiomas oficiais da CIDH (Espanhol,
portugués, inglés e francés) via sistema eletrénico
da CIDH (www.oas.org) acompanhadas das provas.
Também é possivel encaminhar via correio.

O Tribunal ndo pode atender peticdes formuladas
por individuos ou organizacdes. Desta maneira, se
esses considerarem que existe uma situacdo que
viole o disposto na Convencao e desejem acudir ao
Sistema Interamericano, devem encaminhar suas
denudncias a Comissao Interamericana.




Na peticdo, devem constar:

os dados da(s) suposta(s) vitima(s) e de seus familiares;

dados daquele que fara a peticao, como nome
completo, telefone, endereco e e-mail;

descricao dos fatos alegados, que inclua como,
quando e onde ocorreram, bem como o Estado
considerado responsavel;

a indicacao das autoridades estatais consideradas
responsaveis;

os direitos que se consideram violados, baseado na

Convencado Americana de Direitos Humanos e
Declaracdo Americana de Direitos e Deveres do
Homem, se possivel,

a resposta das autoridades estatais, em especial dos
tribunais judiciais;

cépias simples e legiveis dos principais recursos
interpostos e das decisdes judiciais internas e outros
anexos considerados pertinentes pelos que estdo
fazendo a denuncia para esclarecer melhor os fatos,
como depoimentos de testemunhas;

a indicacao de se a peticao foi apresentada a outro
organismo internacional com competéncia para
resolver casos.

Todo e qualquer cidadao latino-americano, ou
cidadao de outros continentes que tenha direitos
violados no continente americano, que sofrer,
presenciar ou que fique sabendo de uma violacao
de direitos humanos pode fazer denuncia a
Comissao Interamericana de Direitos Humanos.

A Comissao nao exige a representacao de um/a
advogado/a na apresentacao e tramitacao da
peticdo e os procedimentos sao gratuitos. A
denuncia deve ser apresentada dentro de seis
meses posteriores a data da notificacdo da decisao
judicial definitiva que esgotou os recursos internos
no Estado que esta sendo denunciado. Quando nio
houver esgotamento destes recursos, o prazo de
seis meses nao sera aplicado. A Comissdo ndo pode
forcar os Estados membros a adotar medidas, mas
pode investigar as violacdes praticadas por
autoridades governamentais e formular
recomendacdes ao governo responsavel para que
os fatos nao se repitam no futuro, que sejam
investigados e que seja paga indenizacao as vitimas.
A Comissao pode publicar suas conclusoes sobre os
diferentes casos de violacoes aos direitos humanos
e/ou iniciar acao contra um Estado, em
representacao da vitima, perante a Corte
Interamericana de Direitos Humanos.




Resultado possivel e coma
pode ser efetivado

Quando recebida, a peticido passa por uma avaliacdo
preliminar pela CIDH. Apés a avaliacdo, a Comissao
pode decidir ndo tramitar a peticao, solicitar
informacoes adicionais ou iniciar a tramitacdo. Apds
iniciar a tramitacao, a peticao entra na etapa de
admissibilidade, quando é enviada ao Estado para
decidir se é admissivel ou inadmissivel. Quando uma

peticdo é admissivel, a Comissdo analisa as alegacoes
das partes e as provas apresentadas.

Em seguida, a Comissio podera convocar uma
audiéncia ou reuniao de trabalho para se buscar uma
solucao amigavel com o Estado. Caso nao ocorra uma
conciliacdo, a Comissao continuara analisando as
alegacdes das partes e decidird os méritos do caso,
determinando se o Estado é ou nido responsavel
pelas violacbes alegadas.

l Na avaliacdo do mérito serd emitido um relatério,

que pode incluir recomendacdes ao Estado para:

fazer cessar os atos que violam direitos humanos;

esclarecer os fatos e realizar uma investigacao
oficial;

reparar os danos ocasionados;
introduzir mudancas no ordenamento juridico; e/ou

requerer a adocao de outras medidas ou acoes
estatais.

Mas caso o Estado ndo cumpra as
recomendacoes, a Comissao pode decidir por:

publicar o caso; ou
submeter o caso a Corte IDH. ‘




A Corte tem competéncia litigiosa, ou seja, ira julgar
os litigios envolvendo violacdo dos direitos humanos
protegidos. A Corte também possui a funcao de ditar
medidas provisérias. A Corte s6 ird deixar de julgar se
houver acordo entre os envolvidos no processo.

Exceto em ocasides excepcionais, as audiéncias da
Corte sdo sempre publicas, e a tomada de decisoes é
sigilosa. As sentencas sdo sempre fundamentadas e
definitivas, vinculam o Estado condenado e ndo ha a
possibilidade de recurso.

As sentencas, a depender do caso julgado, podem
condenar o Estado a um pagamento de indenizacao
e/ou exigir agées que fagam cessar as violagoes,
dentre outras medidas.

Quais s resultadas possiveis?

Depois de enviada, a peticdo passa por avaliacdo
preliminar pela CIDH.

Com isso, a Comissdo pode decidir pela:
Nao Tramitacao
Tramitacao

Solicitar informacoes adicionais antes da decisao.

Em seguida, a Comissao podera convocar uma
audiéncia ou reuniao de trabalho para se buscar
um acordo com o Estado.

Amanha é o grande dia!
Dona Tereza esteve
esperando por isso por
muito tempo...

Desde que o rio foi

poluido por residuos

industriais e ela se juntou
com 0s outros atingidos para entrar com um
processo, 10 anos se passaram. A vara onde
seu processo caiu, infelizmente, tinha muito
trabalho acumulado e o juiz ndo conseguiu dar
o andamento ao processo em tempo razodvel.

Devido as circunstancias e a demora da justica,
Dona Tereza decidiu apresentar seu caso a
Comissao Interamericana de Direitos Humanos
que, apds andlise, admissibilidade e resposta do
Estado brasileiro, o levou para a Corte.
Amanha, a sentenca sera definida e Dona
Tereza saberd o resultado de sua acao!




Caso ndo ocorra um acordo, a Comissdo emitira
um relatdério, contendo recomendacdes para que
o Estado:

interrompa os atos que violam direitos humanos
(fazer cessar a acao violadora);

atue ativamente para evitar a violagao de direitos
humanos (fazer cessar a omissio estatal);

dé mais informacoes sobre os fatos e realize uma
investigacao oficial;

repare os danos ocasionados;
faca mudancas no ordenamento juridico; e/ou

adote outras medidas ou acoes pertinentes ao
caso.

E 5 0 estado nao cumprir 2 uhrigagﬁu?

A Comissao pode decidir por tornar publico o caso
OU submeter o caso para julgamento da Corte IDH.

Caso submetido 4 corte interamericand

A Corte pode julgar as acoes e definir medidas
provisérias, nos casos de nao haver acordos

anteriormente feitos.

As audiéncias sao publicas e as sentencas definidas
pela Corte vinculam diretamente o Estado com
condenacoes e obrigacoes. As sentencas, a depender
do caso julgado, podem condenar o Estado a um
pagamento de indenizacdo e/ou exigir acoes que
facam cessar as violacoes, dentre outras medidas.

Atencao: Nao ha possibilidade de recurso para o
julgamento da Corte Interamericana.




INFORMACOES IMPORTANTES

Ferramentas que podem e auxiliar na
busca da justica coletiva

I]EJ:ESH [:Wll E recomendado se cadastrar no site
Defesa Civil para receber informacdes sobre situacoes
de risco e desastres ambientais. Tal acdo pode contribuir
para que vocé tenha tempo habil de realizar acoes para
reduzir o risco de perda humana e material.

Defensarias Piblicas de (ada Estado; as pefensorias

sdo 6rgaos que tém a funcio de prestar assisténcia
juridica, integral e gratuita, aos que comprovarem
insuficiéncia de recursos. A Defensoria possui a figura do
Defensor Publico, que é um advogado que foi aprovado
em concurso publico.

Existem defensorias em todos os Estados brasileiros,
procure a unidade da Defensoria do seu municipio ou no
municipio mais préximo.

Para direitos do consumidar:;

Atendimento ao consumidor:

Reclame aqui. Link:
https:/www.reclameaqui.com.br/

Procon: Os Procons sdo o primeiro instrumento
que o consumidor pode procurar para reclamar
questdes de consumo, pois fazem parte do
Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.
Normalmente os Procons mais estruturados
estao situados nas capitais estaduais, mas
existem Procons por varios municipios do Pais,
podendo procurar o Procon do seu municipio ou
no municipio mais préximo.

Niicleos de Assisténcia Joridica em

UHIUEI‘SI[]H[IEE Existem Faculdades de Direito
que prestam assisténcia juridica gratuita, através
de seus alunos que estao proximos da
graduacao, bastando procurar na sua cidade se
existe essa atividade dentro das Universidades.

Ministerio Pablico Federal.

Link: http:/www.mpf.mp.br/
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